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¢Quienes somos?

Cordillera es una consultora especializada en opinion publica, orientada a generar
informacion estrategica para la toma de decisiones en el ambito politico.

Entendemos que los datos no constituyen verdades absolutas, pero si se acompanan con
un analisis adecuado, se convierten en herramientas fundamentales para interpretar con
mayor claridad las percepciones, preocupaciones y prioridades de la ciudadania.

Nuestro enfoque se centra en el analisis de dinamicas locales, priorizando las realidades
municipales y provinciales por sobre las discusiones de caracter nacional. Asimismo,
buscamos ampliar la mirada mas alla de lo estrictamente electoral, incorporando el
estudio de problematicas concretas y temas de interés ciudadano.
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¢Que informacion buscamos?

Consideramos fundamental que los ejes de analisis sean definidos en conjunto con el
cliente, quien aporta un conocimiento profundo del territorio y permite identificar con mayor
precision los aspectos prioritarios a relevar.

En este marco, Cordillera desarrollo el Indice de Gestion Municipal (IGM), una
herramienta propia que, a partir del analisis de seis variables, permite obtener una evaluacion
integral y detallada de la percepcion ciudadana sobre la gestion en el municipio estudiado.

De manera complementaria, relevamos informacion sobre las principales problematicas del
territorio, opiniones en torno a temas de agenda publica, niveles de conocimiento e imagen de
dirigentes, asi como tambien intencion de voto en contextos electorales.
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¢Qué es el INDICE DE GESTION MUNICIPAL (IGM)?

El Indice de Gestion Municipal es una herramienta de analisis que permite desagregar y comprender en
profundidad la evaluacion ciudadana sobre la gestion local, a partir de seis dimensiones clave:

o Administracion: mide la valoracion general de la gestion municipal.

e Honestidad: evalua la percepcion sobre la integridad y transparencia de los funcionarios publicos.

e Resolucion: analiza la capacidad del municipio para dar respuesta efectiva a los problemas locales.

o Eficiencia: releva la opinion sobre el uso y la administracion de los recursos publicos.

e Cercania: indaga en la percepcion sobre la accesibilidad del municipio y su capacidad de escucha
frente a demandas ciudadanas.

e Discrecionalidad: mide si la gestion es percibida como equitativa o si actua en beneficio de
sectores particulares.

A partir de estas variables, concluimos en un promedio que refiere al Indice en general.
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¢Que Metodologia usamos?

La recoleccion se realiza mediante metodologia GAWI (encuestas online), lo que permite obtener informacion de
manera agil, escalable y con menores costos operativos que los metodos tradicionales.

Se relevan la cantidad de casos necesarios para obtener un margen de error entre 2,5% y 3,2% vy un nivel de
confianza del 95%, ajustando el tamano muestral segun las caracteristicas del territorio y el nivel de precision
requerido.

El cuestionario se compone de entre 20 y 25 preguntas, disenadas para relevar de forma integral percepciones,
problematicas y evaluaciones de gestion.

La captacion de respuestas se realiza mediante segmentacion por variables clave (edad, género y ubicacion), y los
datos son posteriormente ponderados para asegurar su representatividad.

Se aplican ademas controles de calidad sobre las respuestas, garantizando consistencia y confiabilidad en los
resultados.
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¢Que vamos a presentar al cliente?

El cliente recibe un informe integral de entre 25 y 30 paginas, que incluye analisis detallado
de resultados, visualizacion grafica de las principales variables y cruces segmentados por
perfil sociodemografico y territorial.

El documento incorpora ademas interpretaciones e insights estratégicos, orientados a facilitar
l]a toma de decisiones.

Como complemento, se realiza una instancia de devolucion personalizada, en la que se
presentan los resultados, se explican los principales hallazgos y se responden consultas.

Se garantiza la confidencialidad de la informacion y el caracter exclusivo del informe
para el cliente.
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Ejemplo de presentacion de
informe

Bariloche - 2026
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" Comparativa entre indice promedio y segmentos de edad,
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¢Guales crees que son los principales problemas
del municipio? (hasta 3 opciones)

*Los porcentajes reflejan la cantidad de personas
que mencionaron la problematica sobre el total de

los encuestados.
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Principales problematicas por segmento
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¢Que opinas sobre el proyecto de construccion de hoteles de
y un bharrio residencial en la zona del Cerro'Catedral?
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iMUCHAS GRAGIAS!

Mail: codilleraconsultora@gmail.com

IG: @cordillera.proyecto
TEL: 2214551143
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